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Processo Seletivo 02176/2024

Conheca aqui a descricdo das atividades relacionadas ao cargo Analista de Infraestrutura de Tl - Pleno

1. Desenhar, estruturar e documentar topologias e servigos de telecomunicagdes e redes de computadores, utilizando frameworks,
ferramentas e as boas praticas de mercado;

2. Pesquisar, analisar, sugerir e implementar novas tecnologias de infraestrutura e conectividade, por meio de documentagéo técnica,
féruns, conferéncias e benchmarking;

3. Administrar ambientes de infraestrutura de datacenter e nuvem;

4. Executar o atendimento das demandas de infraestrutura, por meio da analise e da aplicagdo de solucdes;

5. Executar o atendimento das demandas de Primeiro Nivel e Segundo Nivel, por meio de suporte técnico avangado em infraestrutura de
TI;;

6. Auxiliar nas definicdes técnicas em projetos e em processos, assessorando na especificagédo de requisitos que assegurem a adequagéo
ao proposito e ao uso;

7. Apoiar no desenvolvimento das atividades da equipe de infraestrutura, conforme padrées e requisitos estabelecidos na sua respectiva
area de atuacgao, por meio da formulagéo de relatérios, pareceres, auditorias e outros documentos necessarios;

8. Realizar o atendimento dos niveis técnicos necessarios para as aplicagdes, mediante geréncia de configuracéo e de execugdo de
mudangas;

9. Realizar analises de projetos e de mudangcas, de forma que possuam caracteristicas técnicas que atendam as necessidades de negdcio
e de arquitetura de TI organizacional;

10. Contribuir para a melhoria dos servigos de TI, executando procedimentos de avaliacdo e de melhoria em equipamentos e em servigos
de infraestrutura de redes, telefonia, sistemas operacionais, virtualizacéo e banco de dados;

11. Realizar a manutencgéo dos niveis estabelecidos para ativos e servigos, mediante monitoramento das operagdes de redes da
organizacao;

12. Contribuir com o desenvolvimento dos profissionais de nivel técnico, ministrando treinamentos para a sua e para outras equipes;

13. Contribuir para a exceléncia, buscando a evolugédo dos servigos, adotando uma atitude critica em relagdo aos atendimentos e as suas
responsabilidades, executando-os com rapidez, qualidade, confiabilidade, flexibilidade e menor custo, respeitando processos, principios e
diretrizes organizacionais;

14. Elaborar termos de referéncia para estruturacdo de editais de aquisicdo de Recursos Tecnoldgicos, alinhados as diretrizes de
Tecnologia da Informacédo e Comunicagéo estipulados pela entidade

15. Desenhar, avaliar e acompanhar projetos (baixa, média e alta) complexidade de implantacéo de servicos e infraestrutura de TI;

16. Executar outras atividades correlatas a critério do superior imediato.
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