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Processo Seletivo 00410/2025

Conheça aqui a descrição das atividades relacionadas ao cargo Business Leader - Academia de Negócios

1. Participar da prospecção e desenvolvimento de projetos, programas e ou ementas de produtos por meio do
diagnóstico das necessidades de um cliente/público alvo para interpretar quais são as competências
técnicas e comportamentais a serem desenvolvidas;
2. Articular com outras instituições, empresas, entidades e equipes internas a formatação de soluções de
negócio dentro do escopo de portfólio;
3. Articular e zelar pela concepção e execução pedagógica do produto de acordo com as normas e diretrizes
da educação;
4. Coordenar cursos quando delegado pelo seu superior imediato;
5. Atuar na melhoria contínua da execução dos serviços e agregação de valor à experiência do cliente por
meio dos feedbacks constantes recebidos no processo de acompanhamento pedagógico, avaliações de
satisfação dos clientes, relatórios e outros insumos que possam retroalimentar o processo;
6. Acompanhar o processo de aprendizagem dos estudantes, mobilizando estratégias de apoio para aquelas
que necessitam de atenção especial, sob a orientação da equipe pedagógica;
7. Assessorar o mentor na execução e acompanhamento do produto;
8. Acompanhar auditorias do MEC para aprovação, reconhecimento e credenciamento de cursos;
9. Realizar o planejamento e gestão dos insumos / recursos necessários para execução das soluções;
10.Articular e gerenciar as parcerias para execução dos produtos;
11.Alinhar e operacionalizar a contratação de parceiros e ou terceiros para execução dos serviços e ou
produtos em alinhamento com a diretrizes internas de aquisições e ou contratação;
12.Acompanhar a execução do produto, fazendo gestão operacional das turmas (professores, alunos,
registros acadêmicos e escolares);
13.Acompanhar a gestão do produto (entregas, indicadores, evasão, resultados financeiros, qualidade, etc);
14.Executar projetos de desenvolvimento da indústria;
15. Representar institucionalmente as entidades quando designado para tal;
16. Zelar pela conservação e pela manutenção das instalações, dos equipamentos e dos mobiliários,
conscientizando os estudantes no cuidado da sala de aula, bem como a condução ética e produtiva quanto
no digital, para que os trabalhos sejam desenvolvidos em ambiente saudável e organizado;
17.Executar outras atividades correlatas a critério do superior imediato.




